
Collectieve verzekering voor vrijwilligersorganisaties 
Oosterhout  

De gemeente Oosterhout kent met ingang van 1 september 2008 een collectieve 
aansprakelijkheids- en ongevallenverzekering voor alle vrijwilligersorganisaties. 

De uitvoering van de verzekering is in handen gelegd van het Steunpunt Financiën 
Lumens Groep te Eindhoven. Steunpunt Financiën Lumens Groep verzorgt de 
voorlichting over de verzekering en is meldpunt voor schadegevallen. De kosten zijn 
voor rekening van de gemeente.  

Organisaties moeten zich zelf aanmelden voor deze verzekering.  

Uitleg 
Vrijwilligers lopen tijdens hun vrijwilligerswerk risico's. Zij kunnen schade veroorzaken 
of zelf schade lijden. Niet alle vrijwilligersorganisaties zijn echter voor deze risico's 
(afdoende) verzekerd.  

Door het aangaan van een collectief contract kunnen alle vrijwilligers (bestuursleden, 
kaderleden, begeleiders etc.) in Oosterhout verzekerd worden.  

De collectieve verzekering ( Vrijwilligerspolis genaamd ) bestaat uit 4 verzekeringen: 

• Een aansprakelijkheidsverzekering: deze dekt de risico's van aansprakelijkheid 
van bestuur en vrijwilligers voor schade welke is toegebracht aan derden en 
onderling.  

• Een ongevallenverzekering en een ongevallen-inzittendenverzekering: deze 
verzekeringen keren onder meer uit bij overlijden of bij blijvende invaliditeit na 
een ongeval dat vrijwilligers is overkomen tijdens activiteiten van de 
vrijwilligersorganisatie.  

• Beschadiging van persoonlijke eigendommen: verzekert (onder voorwaarden) 
eigendommen (geen voertuigen) van vrijwilligers. 

Wetten en regels 
De verzekeringsvoorwaarden zijn beschreven in polis - uittreksels, op te vragen bij 
Steunpunt Financiën van de Lumens Groep.  

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN 

Wie kan het aanvragen 
De verzekering is bedoeld voor vrijwilligersorganisaties. Onder vrijwilligersorganisatie 
verstaan wij: "een organisatie waarin zowel het bestuurlijk als ook het uitvoerende 
werk door vrijwilligers wordt verricht". Bijvoorbeeld: sportverenigingen, 
toneelverenigingen, buurtverenigingen.  

De organisatie hoeft geen subsidierelatie te hebben met de gemeente. 

Wanneer 
Aanmelden kan gedurende het gehele jaar.  



Kosten 
De verzekering wordt volledig betaald door de gemeente.  

WAT IS NODIG 

Benodigde formulieren 
Vrijwilligersorganisaties die hun vrijwilligers via de Vrijwilligerspolis willen verzekeren 
kunnen daarvoor een aanmeldingsformulier opvragen bij het Steunpunt Financiën van 
de Lumens Groep.  

Overige documenten/bescheiden 
Voor de verzekeringsmaatschappijen en het Steunpunt Financiën Lumens Groep is 
het noodzakelijk dat zij eens per jaar de meest actuele gegevens aangeleverd krijgen 
over het aantal vrijwilligers van de organisaties. Deze gegevens moeten jaarlijks 
aangeleverd worden bij het Steunpunt Financiën Lumens Groep.  

WAT IS DE PROCEDURE 

Nadere informatie 
Voor nadere informatie en aanmelding kunt u terecht bij het Steunpunt Financiën 
Lumens Groep, de heer W. Smith.  
Postadres: Postbus 2077, 5600 CB EINDHOVEN 
Telefoon: 040-2193400 
Fax: 040-23 35 802 
Mobiel: 06-20 880 957 
E-mail: w.smith@lumensgroep.nl 

Indien u met betrekking tot de vrijwilligersverzekeringen contact wenst kunt u ook 
contact op nemen met de gemeente.  

Aanvragen 
Voor aanmelding kunt u terecht bij het Steunpunt Financiën Lumens Groep. 

Stappen en doorlooptijd 
Uw aanmelding wordt direct in behandeling genomen. Het Steunpunt Financiën 
Lumens Groep neemt contact met u op als de door u ingevulde gegevens niet duidelijk 
of volledig zijn. Indien gewenst kan het Steunpunt Financiën u adviseren over het 
opzeggen van uw lopende verzekeringen. 

Resultaat 

1. De aanmelding wordt geaccepteerd. U krijgt hiervan bericht.  
2. De aanmelding wordt niet geaccepteerd. U krijgt hiervan bericht. 

Bezwaar en beroep 
Er is geen bezwaar of beroep mogelijk. 

Externe instanties 
Het Steunpunt Financiën Lumens Groep. 



Vervolgacties 
Schadegevallen kunnen direct gemeld worden bij het Steunpunt. Indien gewenst kan 
het Steunpunt u adviseren bij het invullen van het schadeformulier. Het steunpunt 
handelt de schade vervolgens af met de verzekeringsmaatschappijen. 

Openbaarheid van informatie 
De informatie die verstrekt wordt aan het steunpunt ten behoeve van de 
vrijwilligersverzekering wordt vertrouwelijk behandeld. De informatie wordt zonodig wel 
verstrekt aan de genoemde gemeenten. 


